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Términos y Condiciones de Compra de Boletos

Al completar la compra de esta taquilla digital, el cliente (el "Espectador") acepta los siguientes
términos y condiciones establecidos por Recuerdo Eternal LLC (el "Organizador") para la
presentacion musical acustica.

1. Validez y Acceso Digital

e Cédigo QR Unico: La taquilla se emite de forma digital. El Espectador recibird un cédigo QR Unico
que servirda como su método exclusivo de entrada.

e Seguridad: Cada cddigo QR es de un solo uso. Una vez escaneado y validado en la entrada, el
sistema registrara la taquilla como utilizada. El Organizador no se hace responsable por codigos
QR duplicados, robados o compartidos por el Espectador. El primer cédigo escaneado sera el
Unico validado para el ingreso.

2. Politica de Reembolsos y Cancelaciones

¢ Venta Final: Todas las ventas de taquillas son finales. No se emitiran reembolsos por cambios de
planes personales, ausencias o llegadas tardias.

¢ Reprogramacioén o Cancelacion: En el caso exclusivo de que el evento sea cancelado por el
Organizador o por causas de fuerza mayor (emergencias climaticas, etc.), el Espectador tendra la
opcion de conservar su taquilla para la fecha reprogramada o solicitar un reembolso del 100% del
valor de la taquilla.

3. Ambiente, Conducta y Derecho de Admision

e LaExperiencia: Este evento esta disefiado como una experiencia de escucha atenta y acustica. Se
requiere que el Espectador mantenga un nivel de volumen conversacional respetuoso durante la
presentacion musical.

e Politica de Espacio Limpio: Para preservar la integridad y el propdsito de la experiencia, el evento
mantiene una politica estricta de cero tolerancia hacia el consumo de drogas ilegales y excesos. El
Organizadory el personal de seguridad del establecimiento se reservan el derecho de admisiény la
facultad de remover a cualquier persona que altere la paz, la seguridad o la atmdsfera positiva del
evento, sin derecho a reembolso.

4. Captura de Medios y Consentimiento

e Elevento sera documentado. Alingresar al recinto, el Espectador otorga su consentimiento
irrevocable a Recuerdo Eternal LLC para ser fotografiado, filmado o grabado en audio.

e Estos medios podran ser utilizados para fines promocionales, artisticos y comerciales futuros, sin
compensacioén alguna para el Espectador.



5. Modificaciones

e ElOrganizador se reserva el derecho de realizar cambios menores en los horarios de apertura o en
la logistica del evento. Cualquier cambio significativo sera notificado al Espectador a través de la
informacidén de contacto proporcionada al momento de la compra.
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